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TÓM TẮT QUY TẮC VÀ ĐIỀU KHOẢN SẢN PHẨM  

BẢO HIỂM SỨC KHOẺ TAI NẠN NHÓM PHIÊN BẢN 2019 

(AN KHANG HƯNG NGHIỆP) 

1. Quyền lợi sản phẩm và điều kiện nhận quyền lợi: được quy định chi tiết tại Điều 1, 2, 3 của Quy 

tắc và Điều khoản sản phẩm Bảo Hiểm Sức Khoẻ Tai Nạn Nhóm Phiên Bản 2019. 

Quyền lợi sản phẩm Chi tiết 

1.1. Quyền lợi bảo hiểm 

trong trường hợp 

Thành viên được 

bảo hiểm tử vong 

hoặc Thương tật 

toàn bộ và vĩnh viễn 

a) Trong thời gian sản phẩm bảo hiểm này có hiệu lực, nếu Thành 

viên được bảo hiểm tử vong hoặc bị Thương tật toàn bộ và vĩnh 

viễn mà không phải do Tai nạn trong Phạm vi lãnh thổ bảo hiểm, 

Hanwha Life Việt Nam sẽ chi trả 10% Số tiền bảo hiểm cho Người 

thụ hưởng và Quyền lợi bảo hiểm cho Thành viên được bảo hiểm 

đó sẽ chấm dứt. 

b) Khi chi trả Quyền lợi bảo hiểm này, Hanwha Life Việt Nam sẽ 

khấu trừ các Khoản nợ (nếu có). 

1.2. Quyền lợi bảo hiểm 

trong trường hợp 

Thành viên được 

bảo hiểm tử vong 

do Tai nạn 

a) Trong thời gian sản phẩm bảo hiểm này có hiệu lực, nếu Thành 

viên được bảo hiểm tử vong do Tai nạn trong Phạm vi lãnh thổ 

bảo hiểm, Hanwha Life Việt Nam sẽ chi trả 100% Số tiền bảo 

hiểm cho Người thụ hưởng và Quyền lợi bảo hiểm cho Thành viên 

được bảo hiểm đó sẽ chấm dứt. 

b) Khi chi trả Quyền lợi bảo hiểm này, Hanwha Life Việt Nam sẽ 

khấu trừ các Khoản nợ (nếu có). 

1.3. Quyền lợi bảo hiểm 

trong trường hợp 

Thành viên được 

bảo hiểm tử vong 

do Tai nạn đặc biệt 

a) Trong thời gian sản phẩm bảo hiểm này có hiệu lực, nếu Thành 

viên được bảo hiểm tử vong do Tai nạn đặc biệt trong Phạm vi 

lãnh thổ bảo hiểm, Hanwha Life Việt Nam sẽ chi trả 200% Số tiền 

bảo hiểm cho Người thụ hưởng và Quyền lợi bảo hiểm cho Thành 

viên được bảo hiểm đó sẽ chấm dứt. 

b) Khi chi trả Quyền lợi bảo hiểm này, Hanwha Life Việt Nam sẽ 

khấu trừ các Khoản nợ (nếu có). 

2. Điều khoản loại trừ trách nhiệm bảo hiểm: được quy định chi tiết tại Điều 4 của Quy tắc và Điều 

khoản sản phẩm bảo hiểm này. 

Quyền lợi bảo hiểm sẽ không được chi trả nếu Sự kiện bảo hiểm phát sinh từ, liên quan đến hoặc là 

hậu quả của bất cứ tình trạng nào sau đây: 

2.1. Đối với trường hợp tử vong: 

a) Thành viên được bảo hiểm tự tử, dù trong trạng thái tinh thần bình thường hay mất trí xảy ra trong 

vòng 02 năm kể từ Ngày bắt đầu được bảo hiểm; hoặc 

b) Thành viên được bảo hiểm nhiễm HIV, bị AIDS, hay các bệnh có liên quan đến HIV/AIDS (ngoại 

trừ những trường hợp phơi nhiễm do nghề nghiệp như công an, bác sĩ); hoặc 

c) Thành viên được bảo hiểm sử dụng chất ma túy, chất kích thích hoặc các chất gây nghiện trái phép 

trừ trường hợp có chỉ định của bác sĩ; hoặc 

d) Do lỗi cố ý của Bên mua bảo hiểm hoặc Người thụ hưởng; hoặc 

e) Do hành vi phạm tội của Bên mua bảo hiểm, Bên mua bảo hiểm phụ, Thành viên được bảo hiểm, 

Người thụ hưởng theo pháp luật hiện hành của nước sở tại; hoặc 

f) Thành viên được bảo hiểm bị thi hành án tử hình; hoặc 
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g) Bệnh có sẵn trừ trường hợp Thành viên được bảo hiểm đã được bảo hiểm trong thời hạn 12 tháng 

liên tục theo Quyền lợi bảo hiểm này đối với Sản phẩm bảo hiểm nhóm này của Hanwha Life Việt 

Nam. Trường hợp Bên mua bảo hiểm yêu cầu tăng Số tiền bảo hiểm trong khi Hợp đồng bảo hiểm 

còn hiệu lực, Hanwha Life Việt Nam sẽ không chi trả phần tăng thêm của Số tiền bảo hiểm nếu 

Thành viên được bảo hiểm tử vong vì Bệnh có sẵn, trừ trường hợp Số tiền bảo hiểm tăng thêm đã 

có hiệu lực trong thời hạn 12 tháng liên tục theo Quyền lợi bảo hiểm này; hoặc 

h) Sự kiện bảo hiểm xảy ra ngoài Phạm vi lãnh thổ bảo hiểm; hoặc 

i) Các loại trừ bảo hiểm trong trường hợp bảo hiểm có điều kiện dành cho Thành viên được bảo hiểm, 

được ghi trong Thư thỏa thuận hoặc các thỏa thuận sửa đổi, bổ sung (nếu có). 

2.2. Đối với trường hợp Thương tật toàn bộ và vĩnh viễn: 

a) Thành viên được bảo hiểm tự tử, dù trong trạng thái tinh thần bình thường hay mất trí, xảy ra trong 

vòng 02 năm kể từ Ngày bắt đầu được bảo hiểm; hoặc 

b) Tự gây thương tích của Thành viên được bảo hiểm, dù trong trạng thái tinh thần bình thường hay 

mất trí; hoặc  

c) Thành viên được bảo hiểm nhiễm HIV, bị AIDS, hay các bệnh có liên quan đến HIV/AIDS (ngoại 

trừ những trường hợp phơi nhiễm do nghề nghiệp như công an, bác sĩ); hoặc  

d) Thành viên được bảo hiểm sử dụng chất ma túy, chất kích thích hoặc các chất gây nghiện trái phép 

trừ trường hợp theo chỉ định của Bác sĩ; hoặc  

e) Thành viên được bảo hiểm tham gia các phương tiện hoạt động trên không trừ khi với vai trò hành 

khách có mua vé và đang được chở trên các chuyến bay vận chuyển thương mại của các hãng hàng 

không dân dụng được cấp phép và có lịch trình thường lệ đã được xác định; hoặc 

f) Thành viên được bảo hiểm tham gia các cuộc đua, các hoạt động thể thao chuyên nghiệp, lặn có 

bình khí nén, leo núi, nhảy dù, xử lý chất nổ hoặc sử dụng súng; hoặc 

g) Do hành vi phạm tội của Bên mua bảo hiểm, Bên mua bảo hiểm phụ, Thành viên được bảo hiểm, 

Người thụ hưởng theo pháp luật hiện hành của nước sở tại; hoặc 

h) Do lỗi cố ý của Bên mua bảo hiểm hoặc Người thụ hưởng; hoặc 

i) Sự kiện bảo hiểm xảy ra ngoài Phạm vi lãnh thổ bảo hiểm; hoặc 

j) Bệnh có sẵn trừ trường hợp Thành viên được bảo hiểm đã được bảo hiểm trong thời hạn 12 tháng 

liên tục theo Quyền lợi bảo hiểm này đối với Sản phẩm bảo hiểm nhóm này của Hanwha Life Việt 

Nam. Trường hợp Bên mua bảo hiểm yêu cầu tăng Số tiền bảo hiểm trong khi Hợp đồng bảo hiểm 

còn hiệu lực, Hanwha Life Việt Nam sẽ không chi trả phần tăng thêm của Số tiền bảo hiểm nếu 

Thành viên được bảo hiểm bị Thương tật toàn bộ và vĩnh viễn vì Bệnh có sẵn, trừ trường hợp Số 

tiền bảo hiểm tăng thêm đã có hiệu lực trong thời hạn 12 tháng liên tục theo Quyền lợi bảo hiểm 

này; hoặc 

k) Các loại trừ bảo hiểm trong trường hợp bảo hiểm có điều kiện dành cho Thành viên được bảo hiểm, 

được ghi trong Thư thỏa thuận hoặc các thỏa thuận sửa đổi, bổ sung (nếu có). 

Trong (các) trường hợp này, Bên mua bảo hiểm có thể tiếp tục đóng Phí bảo hiểm để duy trì Hợp 

đồng bảo hiểm. Khi đó, Người được bảo hiểm vẫn tiếp tục được bảo hiểm với các quyền lợi khác 

thuộc phạm vi bảo hiểm. 

2.3. Đối với trường hợp tử vong do Tai nạn hoặc tử vong do Tai nạn đặc biệt: 

a) Sự kiện Tai nạn xảy ra cho Thành viên bảo hiểm trước Ngày bắt đầu được bảo hiểm; hoặc 

b) Thành viên được bảo hiểm tự gây thương tích cho bản thân, tự tử hay mưu toan tự tử cho dù trong 

trạng thái tinh thần bình thường hay mất trí; hoặc 

c) Thành viên được bảo hiểm bị rối loạn tâm thần, mất trí hoặc rối loạn tâm lý; hoặc  
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d) Thành viên được bảo hiểm bị ảnh hưởng bởi rượu, bia, chất có cồn hoặc bị ảnh hưởng bởi bất kỳ 

loại thuốc nào, trừ trường hợp có chỉ định của Bác sĩ với mục đích chữa bệnh; hoặc  

e) Thành viên được bảo hiểm tham gia các phương tiện hoạt động trên không trừ khi với vai trò hành 

khách có mua vé và đang được chở trên các chuyến bay vận chuyển thương mại của các hãng hàng 

không dân dụng được cấp phép và có lịch trình thường lệ đã được xác định; hoặc  

f) Thành viên được bảo hiểm tham gia các cuộc đua, các hoạt động thể thao chuyên nghiệp, lặn có 

bình khí nén, leo núi, nhảy dù, xử lý chất nổ hoặc sử dụng súng; hoặc 

g) Thành viên được bảo hiểm nhiễm HIV, bị AIDS, hay các bệnh có liên quan đến HIV/AIDS (ngoại 

trừ những trường hợp phơi nhiễm do nghề nghiệp như công an, bác sĩ); hoặc 

h) Thành viên được bảo hiểm sử dụng chất ma túy, chất kích thích hoặc các chất gây nghiện trái phép 

trừ trường hợp theo chỉ định của Bác sĩ; hoặc 

i) Do lỗi cố ý của Bên mua bảo hiểm hoặc Người thụ hưởng; hoặc 

j) Do hành vi phạm tội của Bên mua bảo hiểm, Bên mua bảo hiểm phụ, Thành viên được bảo hiểm, 

Người thụ hưởng theo pháp luật hiện hành của nước sở tại; hoặc 

k) Sự kiện bảo hiểm xảy ra ngoài Phạm vi lãnh thổ bảo hiểm; hoặc 

l) Các loại trừ bảo hiểm trong trường hợp bảo hiểm có điều kiện dành cho Thành viên được bảo hiểm, 

được ghi trong Thư thỏa thuận hoặc các thỏa thuận sửa đổi, bổ sung (nếu có). 

Trong (các) trường hợp quy định tại Điều 2.1, Điều 2.2 và Điều 2.3 trên, nếu sản phẩm bảo hiểm 

này chấm dứt hiệu lực, Hanwha Life Việt Nam sẽ hoàn lại cho Bên mua bảo hiểm toàn bộ Phí bảo 

hiểm đã đóng (không tính lãi) sau khi trừ đi toàn bộ Phí bảo hiểm tính đến thời điểm chấm dứt hiệu 

lực sản phẩm bảo hiểm này. 

Trong trường hợp một hoặc một số Người thụ hưởng có lỗi cố ý hoặc có hành vi phạm tội gây ra tử 

vong hoặc Thương tật toàn bộ và vĩnh viễn cho Thành viên được bảo hiểm, Hanwha Life Việt Nam 

sẽ chi trả toàn bộ Quyền lợi bảo hiểm cho (những) Người thụ hưởng khác tương ứng theo tỷ lệ thụ 

hưởng mà Bên mua bảo hiểm phụ đã chỉ định trước khi xảy ra Sự kiện bảo hiểm. 

3. Thời hạn bảo hiểm, Thời hạn đóng phí: được quy định chi tiết tại Điều 7 và Điều 8 của Quy tắc 

và Điều khoản sản phẩm bảo hiểm này. 

• Thời hạn bảo hiểm: là 01 năm kể từ Ngày hợp đồng bảo hiểm bắt đầu có hiệu lực. 

• Thời hạn bảo hiểm của Thành viên được bảo hiểm là 01 năm kể từ Ngày hợp đồng bảo hiểm 

bắt đầu có hiệu lực hoặc là thời gian còn lại của thời hạn Hợp đồng bảo hiểm này tính từ Ngày 

bắt đầu được bảo hiểm của thành viên đó. 

• Thời hạn đóng phí: Thời hạn đóng phí bằng Thời hạn bảo hiểm. 

4. Nghĩa vụ kê khai thông tin trung thực và đầy đủ: được quy định chi tiết tại Điều 12.1 của Quy 

tắc và Điều khoản sản phẩm bảo hiểm này. 

a) Vào bất kỳ thời điểm nào kể cả khi Sự kiện bảo hiểm đã xảy ra hoặc sản phẩm bảo hiểm đã chấm 

dứt hiệu lực, nếu Hanwha Life Việt Nam có đủ bằng chứng về việc Bên mua bảo hiểm/Bên mua 

bảo hiểm phụ/Thành viên được bảo hiểm cố ý vi phạm nghĩa vụ quy định tại Điều 26.1, mà nếu 

thông tin được kê khai chính xác, trung thực và đầy đủ, Hanwha Life Việt Nam đã không chấp thuận 

bảo hiểm, Hanwha Life Việt Nam có quyền hủy bỏ sản phẩm bảo hiểm. Theo đó, Hanwha Life Việt 

Nam sẽ không thanh toán bất cứ Quyền lợi bảo hiểm nào và sẽ hoàn lại Phí bảo hiểm đã đóng tương 

ứng với phần bảo hiểm bị hủy (không tính lãi) của Năm hợp đồng hiện hành sau khi thu hồi Quyền 

lợi bảo hiểm đã được Hanwha Life Việt Nam chấp thuận chi trả trong Năm hợp đồng hiện hành 

(nếu có); đồng thời khấu trừ (i) chi phí phát hành và quản lý hợp đồng bằng mười lăm phần trăm 

(15%) Phí bảo hiểm quy năm của Năm hiệu lực hiện hành của sản phẩm bảo hiểm này, (ii) chi phí 

kiểm tra y tế (iii) các chi phí thực tế phát sinh (nếu có) liên quan đến việc điều tra, xác minh, thu 
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thập thông tin, giám định, thuê Luật sư và (iv) (các) Khoản nợ (nếu có) liên quan đến Thành viên 

được bảo hiểm đó. 

b) Trong trường hợp Bên mua bảo hiểm/Bên mua bảo hiểm phụ/Thành viên được bảo hiểm cố ý vi 

phạm nghĩa vụ kê khai thông tin tại Điều này mà nếu thông tin được kê khai chính xác, trung thực 

và đầy đủ, Hanwha Life Việt Nam vẫn chấp thuận bảo hiểm với mức Phí bảo hiểm cao hơn, Hanwha 

Life Việt Nam sẽ điều chỉnh giảm Số tiền bảo hiểm tương ứng với mức Phí bảo hiểm đã đóng theo 

mức rủi ro được bảo hiểm. 

c) Trong trường hợp Bên mua bảo hiểm/Bên mua bảo hiểm phụ/Thành viên được bảo hiểm cố ý vi 

phạm nghĩa vụ kê khai thông tin tại Điều này mà nếu thông tin được kê khai chính xác, trung thực 

và đầy đủ, Hanwha Life Việt Nam vẫn chấp thuận bảo hiểm nhưng áp dụng thêm điều kiện loại trừ 

bổ sung đến thông tin mà Bên mua bảo hiểm/Bên mua bảo hiểm phụ/Thành viên được bảo hiểm 

không kê khai, Hanwha Life Việt Nam sẽ không chi trả Quyền lợi bảo hiểm theo điều kiện loại trừ 

bổ sung này. 

5. Chấm dứt hiệu lực Hợp đồng bảo hiểm theo yêu cầu của Bên mua bảo hiểm: được quy định 

chi tiết tại Điều 22 của Quy tắc và Điều khoản sản phẩm bảo hiểm này. 

Trong thời gian Hợp đồng bảo hiểm đang còn duy trì hiệu lực, Bên mua bảo hiểm có quyền yêu cầu 

chấm dứt hiệu lực Hợp đồng bảo hiểm bằng cách gửi thông báo bằng văn bản cho Hanwha Life Việt 

Nam. Ngày chấm dứt hiệu lực Hợp đồng bảo hiểm là ngày Hanwha Life Việt Nam nhận được Giấy 

yêu cầu chấm dứt hiệu lực Hợp đồng bảo hiểm của Bên mua bảo hiểm. Trong trường hợp này 

Hanwha Life Việt Nam sẽ thu Phí bảo hiểm đến thời điểm Bên mua bảo hiểm thông báo chấm dứt 

hiệu lực Hợp đồng bảo hiểm (theo bảng tỷ lệ quy định dưới đây). Bên mua bảo hiểm có trách nhiệm 

thông báo về việc chấm dứt hiệu lực Hợp đồng bảo hiểm cho toàn bộ Thành viên được bảo hiểm. 

Khi Hợp đồng bảo hiểm của một hoặc tất cả Thành viên được bảo hiểm bị chấm dứt hiệu lực, Phí 

bảo hiểm chưa sử dụng sẽ được giải quyết như sau: 

• Trong trường hợp chấm dứt hiệu lực Hợp đồng bảo hiểm của một Thành viên được bảo hiểm, 

phần Phí bảo hiểm chưa sử dụng liên quan đến Thành viên bảo hiểm đó sẽ được hoàn trả cho 

Bên mua bảo hiểm trong vòng ba mươi (30) ngày làm việc kể từ ngày Hanwha Life Việt Nam 

phát hành văn bản xác nhận việc chấm dứt bảo hiểm cho Thành viên được bảo hiểm tương ứng, 

trừ trường hợp Bên mua bảo hiểm và Hanwha Life Việt Nam có thỏa thuận khác. Hanwha Life 

Việt Nam vẫn chi trả Quyền lợi bảo hiểm cho đến trước thời điểm ra quyết định chấm dứt hiệu 

lực Hợp đồng bảo hiểm. 

• Trong trường hợp chấm dứt hiệu lực Hợp đồng bảo hiểm của tất cả Thành viên được bảo hiểm, 

phần Phí bảo hiểm chưa sử dụng sẽ được hoàn trả cho Bên mua bảo hiểm trong vòng ba mươi 

(30) ngày làm việc kể từ ngày Hanwha Life Việt Nam phát hành văn bản xác nhận việc chấm 

dứt bảo hiểm cho tất cả Thành viên được bảo hiểm tương ứng, trừ trường hợp Bên mua bảo 

hiểm và Hanwha Life Việt Nam có thỏa thuận khác. Hanwha Life Việt Nam vẫn chi trả Quyền 

lợi bảo hiểm cho đến trước thời điểm ra quyết định chấm dứt hiệu lực Hợp đồng bảo hiểm. 

• Hanwha Life Việt Nam sẽ khấu trừ các Khoản nợ của Bên mua bảo hiểm và các chi phí khám 

sức khỏe (nếu có) trước khi hoàn trả Phí bảo hiểm chưa sử dụng. 

Trong trường hợp chấm dứt hiệu lực Hợp đồng bảo hiểm, Hanwha Life Việt Nam sẽ tính Phí bảo 

hiểm theo thời hạn hiệu lực của Hợp đồng bảo hiểm tính đến thời điểm chấm dứt hiệu lực với tỷ lệ 

dưới đây: 

Thời hạn bảo hiểm hiệu 

lực 

Tỷ lệ Phí bảo hiểm năm 

phải đóng 

≤1 tháng 10% 

≤2 tháng 20% 



Để tìm hiểu chi tiết về Quyền lợi bảo hiểm, Điều khoản loại trừ và các quy định khác, Quý khách vui lòng tham khảo thêm 

Quy tắc và điều khoản sản phẩm tại website https://www.hanwhalife.com.vn/vi/documents   
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≤3 tháng 30% 

≤4 tháng 40% 

≤5 tháng 50% 

≤6 tháng 60% 

≤7 tháng 70% 

≤8 tháng 80% 

≤9 tháng 90% 

> 9 tháng 100% 

Hanwha Life Việt Nam sẽ hoàn trả Bên mua bảo hiểm phần chênh lệch giữa Phí bảo hiểm Bên mua 

bảo hiểm đã đóng và Phí bảo hiểm tính theo tỷ lệ ở bảng trên hoặc Bên mua bảo hiểm phải trả thêm 

phần chênh lệch cho Hanwha Life Việt Nam trong trường hợp Phí bảo hiểm đã đóng ít hơn Phí bảo 

hiểm tính theo tỷ lệ ở bảng trên, trừ khi có thỏa thuận khác. 

 

Trên đây là tài liệu tóm tắt Quy tắc và Điều khoản sản phẩm Bảo Hiểm Sức Khoẻ Tai Nạn Nhóm Phiên 

Bản 2019. Sau khi Hợp đồng bảo hiểm được phát hành thành công, Khách hàng có thể xem thông tin 

chi tiết tài liệu liên quan trong Hợp đồng bảo hiểm được bàn giao và/hoặc bằng cách truy cập vào Cổng 

thông tin khách hàng trực tuyến tại đường dẫn https://khachhang.hanwhalife.com.vn/ hoặc ứng dụng 

chăm sóc khách hàng Hanwha Life+ với thông tin đăng nhập được Hanwha Life Việt Nam cung cấp tại 

từng thời điểm. 


